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Projet de fonctionnement du relais assistants maternels
Préambule

Le projet de fonctionnement est le fil conducteur de I'action du Ram sur la période contractuelie.
Le gestionnaire s'engage a réaliser les objectifs et mettre a disposition les moyens décrits dans ce projet.
Le projet doit &tre validé par le conseil d’administration de la Caf pour bénéficier de la prestation de service Ram.

Pour compléter cefte trame de projet, se référer & la « Méthodologie pour [I'élaboration du projet de
fonctionnement ».
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Caractéristiques administratives du Ram

Nom du Ram : Relais Parents Enfants Assistants-maternels Plaine Limagne

Coordonnées du Ram

Adresse administrative (siége du Ram) : Maison Nord Limagne 158 Grande Rue BP 23 63260 Aigueperse
® : 04 73 86 89 80 (standard) fax : 04 73 86 89 81

Adresse mail : ram-aigueperse@plainelimagne.fr

Nom du ou des animateur(s) :
¢ Florence Leblond
¢ Claudine Buisson
o X

Coordonnées du gestionnaire ;

Nature juridique ; communauté de communes

Nom et qualité du référent (responsable hiérarchique du (des) animateur(s)):Cécile Boury, directrice du péle
services a la population

Adresse : Maison Nord Limagne 158 Grande Rue BP 23 63260 Aigueperse

& 0473863786 fax : 04 73 86 89 81

Adresse mail : c.boury@plainelimagne.fr

Date d’ouverture du Ram : 1% janvier 2017(avec la fusion des 3 collectivités)

Existence d’un Contrat enfance jeunesse (Cej) intégrant le Ram (oui/non) : oui

Si oui, période contractuelle :
01/01/2015 AU 31/12/2018 pour les Cej du territoire Nord Limagne et Cej du territoire des Céteaux de Randan
1°701/2014 au 31/12/2017 pour CC Limagne Bords d’Allier

Collectivité(s) signataire(s) :
CC Nord Limagne

CC Céteaux de Randan
CC Limagne Bords d'Allier

Nombre d’Etp poste(s) animateur(s) Ram :’

Florence Leblond : 0,45 Etp
Claudine Buisson : 1 Etp
Nouvel agent : 0,50 Etp
Avant nouvel agent 1,45 Etp avec nouvel agent 1,95 Etp

'La valeur équivalent temps plein (Etp) est déterminée en fonction du statut ou de la convention collective applicable au salarié.
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Champ territorial du Ram : la communauté de communes Plaine Limagne

Nombre de communes concernées : 25

Noms des COMMUNES ou INTERCOMMUNALITES

Aigueperse Sardon
Thuret

Artonne

IAubiat Vensat

Bas-et-Lezat .
Villeneuve-Les-Cerfs

Beaumont-lés-Randan

Bussiéres-et-Pruns

Chaptuzat

Effiat

Limons

Luzillat

Maringues

Mons

Montpensier

Randan

Saint-Agoulin

Saint-André-Le-Coq

Saint-Clément-De-Régnat

Saint-Denis-Combarnazat

Saint-Genés-du-Retz

Saint-Priest-Bramefant

Saint-Sylvestre-Pragoulin
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1. Le diagnostic

Le recueil et 'analyse des données relatives au territoire permettent 'élaboration d'un projet de fonctionnement
cohérent, en lien avec la politique locale d’accueil de la petite enfance et les missions inscrites dans la lettre
circulaire Cnaf.

Voir méthodologie page 4

Source : I'évaluation du RAM de 'année 2017

Evolution de I'offre d’accueil des jeunes enfants : maintien de 2 équipements (1 multi-accueil et 1 micro-creche)
avec 26 places

Evolution du public potentiel des familles avec enfants de moins de 3 ans : 488 enfants en 2014, 695 en 2017 :
augmentation

Evolution du public potentiel des assistants maternels : 175 en 2017, 171 en 2018 . des assistants maternels
sont sortis de la profession (maladie, reconversion, retraite) et 4 nouvelles personnes ont étés agréées

Tension de I'offre et de la demande de garde : raisonnable sur le global, tendue selon les communes et les

périodes

1.1. Le diagnostic relatif au territoire

Voir méthodologie page 6
+ Le contexte : le Ram dans la politique petite enfance du territoire

Histoire du Ram : Ce service a été créé le 1% janvier 2017 de la fusion des trois communautés de communes ol
au sein de chacune d'entre elle existait un service RAM. Ce nouveau service s'adresse a 175 assistants
maternels agréés (155 en exercice) et recouvre 570 places d'accueil (source évaluation 2017 du relais).

Les grandes lignes de la politique enfance et jeunesse sur le territoire, et son volet petite enfance :

« Une vision globale : en proposant des accueils pour les enfants allant de 3 mois a 11ans (assistants
maternels, multi-accuei!, ALSH) et une section pour les pré-adolescents (12-15 ans).

« Une volonté pour le volet petite enfance de combler les besoins des familles en modes d'accueil par
l'offre proposée sur le territoire.

e Les publics visés :

o Les parents et futurs parents afin de leur présenter I'offre d'accueil et leur donner une information de
base.

o Les assistants maternels afin de rompre leur isolement et leur offrir la possibilité dune
professionnalisation en continue.

o Les candidats aux métiers de la petite enfance afin de leur apporter une information de base sur ces
métiers.

o Les enfants pour une premiére socialisation et participation a des actions auxquelles ils n'auraient
pas accés sans le relais (éveil musical, contes, spectacles).

Les modalités d'intégration et de participation du Ram dans les instances locales de coordination de la politique
enfance et jeunesse :

e Rencontres et échanges réguliers avec la coordinatrice Enfance Jeunesse.

o Participation a la commission enfance jeunesse-lecture publique-action sociale et cuiture.

e Intégration du RAM au comité de pilotage enfance.

L'organisation territoriale de I'information des familles sur les modes d'accueil : le relais tient une place centrale
« Maintien des trois antennes afin de garder une proximité avec les usagers, pour la mise en place de
permanences par téléphone et en accueil.
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e Maintien du relais comme lieu d’information de base sur tous les modes d’accueil du territoire mais le RAM
n‘assure pas la centralisation des demandes des familles (il ne prend pas les inscriptions pour les modes
d’accueil collectifs).
» Proposition : informer les secrétaires de mairie qu'ils ne doivent pas distribuer la liste des assistants
maternels mais orienter les familles souhaitant une liste d’assistants maternels vers le relais. A cette fin les
plaquettes seront mises a disposition dans chaque mairie.

¢ Nouvelle mission : le Ram est il chargé du traitement de la demande d’accueil en ligne des familles
formulée directement sur mon-enfant.fr ? (mission 1)
Pas de positionnement sur cette mission sur la période contractuelle.

* Sioui, préciser les modalités d'actions du Ram :

Existence et modalités d’organisation d’une instance partenariale de suivi concernant le projet de fonctionnement
du Ram :

Instance de suivi du projet de fonctionnement : le comité de pilotage

Composition : le vice-président en charge de enfance jeunesse, la commission enfance jeunesse, les
animatrices du relais, la coordinatrice, la directrice du péle service a la personne, des représentants des usagers,
familles, assistants maternels, associations et les partenaires (CAF, PMI).

Objectifs :

» Suivi de la mise en place des actions et analyse
e Force de proposition, développement du service
* Bilan et évaluation (atteinte des objectifs)

Analyse :

e Le RAM participe a I'observation des conditions locales d'accueil du jeune enfant.

¢ Sur les 3 antennes les demandes des familles auprés d'un assistant maternel sont satisfaites, dans la
mesure ol les familles n'ont pas recontacté le relais. Les demandes d’accueil en périscolaire sont plus
difficiles a prendre en charge par les assistants maternels.

Notre objectif : orienter les familles vers des modes plus en adéquation avec leur besoin (garderies périscolaires,
garde a domicile).

+ Lieu(x) d’'implantation du Ram__Expliguer le choix des lieux d'implantation et d'intervention du Ram :

Les lieux d’implantation sont maintenus sur les communes d’'Aigueperse, Randan, et Maringues
car au vu de la configuration du territoire, cela permet une bonne répartition du service.

Ce sont les communes les plus importantes en termes d’habitants et d'assistants maternels avec en
nombre d'enfants de moins de 6 ans, 81 enfants pour Randan, 102 pour Aigueperse et 189 pour
Maringues et qui sont dotées d'équipements culturels (médiathéque, école de musique) et de partenaires
(pompiers, maisons de retraite).

Les locaux des antennes de Randan et Maringues restent inchangés car Pimplantation est pertinente
(locaux neufs, adaptés, permettant la mise en place de tous les services du relais, facilité d'accés avec
possibilité de parking).

Jusqu’a fin mai 2017, le relais d'Aigueperse était situé au multi accueil pour les permanences et le travail
administratif. A partir de juin 2017, le bureau était installé au troisiéme étage de la Maison Nord Limagne.
Les ateliers se déroulaient dans une salle municipale. Cette salle s'est avérée non fonctionnelle avec un
acces difficile (escalier), des problémes de chauffage et des sanitaires non adaptés. A 'automne 2017
des propositions ont été faites par la communauté de communes d'utiliser des locaux au sein de la
Maison Nord Limagne, en premier choix une salle en rez-de-chaussée pouvant accueillir le bureau et les
ateliers d'éveil et en deuxiéme choix aménager le 3éme étage de la maison Nord Limagne.

Le service PMI ayant donné un avis favorable sur le premier choix, le relais antenne Aigueperse
est basé a partir de fin novembre 2017 en rez-de-chaussée de la maison de la communauté de
communes, avec un local dédié permettant I'installation des ateliers d’éveil et d’'un espace bureau.
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Cartographie (si possible) : Nombre d’assistants maternels : 171 en juin 2018

Répartition géographique des assistants maternels sur le territoire Plaine Limagne
Fréquentation des relais - Juin 2018

Comunune {(nombre d’assistants maternels agréés)
Nb &'AM qui vierment sux atefiers etfou animations

Participation aux ateliers d'éveil par antenne du relais CCPL sur le début d'année 2018 :

¢ Maringues : 14 assistants maternels, 43 enfants, 1 famille
¢ Aigueperse : 17 assistants maternels, 58 enfants, 4 familles ponctuellement
s Randan : 12 assistants maternels, 37 enfants, 11 familles

Fréquentation du relais Plaine Limagne: source évaluation de la période 01/01/2017 AU 31/12/2017

Permanence information : 58 assistants maternels différents ont bénéficiés d’'un entretien individuel

« Réunions d'information collectives : 18 assistants maternels différents ont bénéficiés d’une réunion soit sur la
législation soit sur la formation professionnelle

e Temps collectifs dédiés aux professionnels : 25 assistants maternels différents ont assistés a des groupes
de paroles ou atelier pédagogique

s Ateliers d’éveil : 43 assistants maternels différents ont participés a ces actions réguliéres

» Fétes ou évenements : 40 assistants maternels différents ont participés a ces actions qui sont les fétes
calendaires, les sorties, visites)

Les actions ont été variées, les assistants maternels ont participés selon leurs centres d'intérét. Lors d’une réunion
bilan faite en début d'année 2018, les assistants maternels ont souhaité retrouver des intervenants qu’elles
apprécient ainsi que le systéme d'ateliers fixes de fagon réguliére et des actions en co-animation ponctuelles mais
réparties sur l'année.
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Le rattachement des communes aux nouvelles antennes est identique & la composition des anciennes
communautés de communes d'avant la fusion. Toutefois, les usagers peuvent s'adresser a 'antenne de leur
choix pour les permanences informations.

Antenne de Randan :
Bas et Lezat
Beaumont-les-Randan
Mons
Randan
St Clément de Régnat
St Priest Bramefant
St Sylvestre Pragoulin
Villeneuve-les-Cerfs

Antenne de Maringues :
Limons
Luzillat
Maringues
St André le Coq
St Denis Combarnazat

Antenne d’Aigueperse :
Aigueperse
Artonne
Aubiat

Bussieres et Pruns
Chaptuzat
Effiat
Montpensier
St Agoulin
St Genes-du-Retz
Sardon
Thuret
Vensat
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Projet de fonctionnement du relais assistants maternels

Si une augmentation du temps de travail de I'animateur ou nouvelle embauche sont envisagées sur la période du
projet, précisez la date prévisionnelle (mois et année) et le nombre d'Etp :

Report de la demande de Vaugmentation de FETP a décembre 2018 ou janvier 2019.

En attendant, maintien de 1,45 ETP, avec possibilité d’utiliser le mardi matin pour du travail administratif
a partir de mai 2018.

Nouvelle embauche envisagée ; décembre 2018 ou janvier 2019
0,50 EPT

Autres personnels affectés au fonctionnement du Ram (a compléter pour chaque agent)

Antenne de Maringues
- Fonction : agent d'entretien

- Temps de travail hebdomadaire affecté au Ram (en heures et Etp} : 2h

- Employeur (si mise & disposition gratuite, précisez) : communauté de communes Plaine Limagne
Antenne de Randan

- Fonction : agent d’entretien

- Temps de travail hebdomadaire affecté au Ram (en heures et Etp) : 2h

- Employeur (si mise a disposition gratuite, précisez) : communauté de communes Plaine Limagne

Antenne d’Aigueperse
— Fonction : agent d’entretien

- Temps de travail hebdomadaire affecté au Ram (en heures et Etp) : 1h

- Employeur (si mise a disposition gratuite, précisez) : communauté de communes Plaine Limagne
Relais Plaine Limagne

- Fonction : comptable

- Temps de travail hebdomadaire affecté au Ram (en heures et Etp) : 1 heure par mois

- Employeur (si mise a disposition gratuite, précisez) : communauté de communes Plaine Limagne
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Projet de fonctionnement du relais assistants maternels

Les locaux

Configuration des locaux

Toutes les activités du Ram se dérouleront-elies sur un méme site ? (oui/non) : non, il y a trois antennes.

« Local principal attribué au Ram_ : il n'y a pas un local principal, les 3 antennes permettent linstallation
des ateliers et I'accueil du public pour les permanences

Le Ram disposera-t-il d'un local spécifique ? (Oui/non) : chaque antenne dispose d'un local.

Sera-t-il intégré a un autre équipement ? (Oui/non) :
- Antenne de Maringues : intégrée & la maison de I'enfance
- Antenne de Randan : local mutualisé avec la PMI une fois par mois
- Antenne d’'Aigueperse : situé au RDC des locaux de la communauté de communes

Si oui, préciser

S'agira-t-il d'un local mutualisé (partagé) ? (Oui/non) :
- Antenne de Maringues : oui
- Antenne de Randan : oui
- Antenne d’Aigueperse . oui de maniére ponctuelle

Si oui, avec qui et comment ?

-Antenne de Maringues : Salle de motricité avec 'ALSH chaque semaine, La salle de jeu du ram avec la

PMI, 2 fois par mois
-Antenne de Randan : La salle de jeu et bureau du ram avec la PMI une fois par mois
-Antenne d'Aigueperse : de maniére ponctuelle les locaux seront prétés dans le cadre de la transversalité

des services de CCPL

Existera-t-il une signalétique propre au Ram ? (Oui/non) : oui

Pour les permanences, le Ram disposera-t-il:

¢ D'un bureau d’accueil individuel garantissant la confidentialité ? (Oui/non) :
- Antenne de Maringues : oui
- Antenne de Randan : oui
- Antenne d'Aigueperse : oui

* Drune salle d'attente ou espace spécifique permettant la disposition de chaises et d’un présentoir ?
(Ouifnon) :
- Antenne de Maringues : oui
- Antenne de Randan : oui
- Antenne d'Aigueperse : oui

(00T [T o1 £= T (Y-S TR PRTNRTORN
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Projet de fonctionnement du relais assistants maternels

Pour les animations collectives, le Ram disposera-t-il_:

¢ D'une salle réservée aux ateliers d'éveil ? (Qui/non) :
- Antenne de Maringues : oui
- Antenne de Randan : oui
- Antenne d’Aigueperse : oui

D'une salle de réunion (en propre ou mise a disposition) ? {Oui/non):
- Antenne de Maringues : oui
- Antenne de Randan : oui
- Antenne d’Aigueperse : oui

+ De sanitaires a proximité ou sur place ? (Oui/non) :
- Antenne de Maringues : ouli
- Antenne de Randan : oui
- Antenne d’Aigueperse : oui

D'un espace poussettes ? (Oui/non) :
- Antenne de Maringues : oui

- Antenne de Randan : oui

- Antenne d’Aigueperse : oui

Commentaires :
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Projet de fonctionnement du relais assistants maternels

Le matériel a disposition du Ram :

Matériel MARINGUES RANDAN AIGUEPERSE

Téléphone fixe oul oul oul
Téléphone portable NON NON NON
Répondeur Ooul OoUl NON
Photocopieur Qul Oul Oul
Ordinateur (préciser fixe ou portable) OUl Fixe OUl portable OUl fixe
Imprimante Oul Ooul Oul
Logiciel de gestion (si oui, lequel) OUI (GTR) OUI (GTR) OUI (GTR)
Acces Internet oul oul oul
Adresse électronique Ram (courriel) Oul oul oul
Matériel pédagogique et d’animation (jeux, etc) oul oul Oul
Documentation spécifique : revues, livres Ou Oul Ooul

NON NON NON

\Véhicule

Décrire les évolutions prévues en termes d’acquisition de matériel et indiquer les échéances prévisionnelles :
Achat de matériel petit mobilier : chaises, modules motricité, table a langer

3.3 Les outils

Les sites Internet dédiés : des outils au service du Ram

Comment I'animateur prévoit-il d’utiliser le site internet « mon-enfant.fr » ?
Information aux familles, dans fiche « adresses utiles »

Comment I'animateur prévoit-il d'utiliser le site Internet « Caf.fr » ?
Information aux familles, dans fiche « adresses utiles »

Comment I'animateur prévoit-il d’utiliser le site Internet «net particulierfr » ? ....cccccccveee i,
Information aux familles, dans fiche « adresses utiles »
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